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Garanzia Lampade XBO

La garanzia copre:

- decadimento del flusso luminoso in funzione delle ore di funzionamento

- difettosita imputabile al materiale di costruzione

- difettosita imputabile al prodotto finito

- rotture durante il trasporto

La garanzia non si applica in caso di: maneggiamento improprio ed errata installazione, impiego

della lampada all'interno di un proiettore mal funzionante e dati relativi al reclamo mancanti od

incompleti.

Per reclamare la lampada va innanzitutto contattata la persona OSRAM di riferimento con la quale

si decidera se procedere all’esame tecnico per accertare le ragioni del malfunzionamento, oppure

provvedere subito all’accredito della stessa.

In entrambi i casi € necessario presentare copia delle schede di garanzia compilate.

L'accredito sara pari al 100% del valore della lampada fino a meta della vita media. Dalla meta in

poi I'accredito verra effettuato in modo proporzionale alle ore di funzionamento, partendo sempre

dal 100%.

La tabella allegata fornisce indicazioni utili per il calcolo della garanzia.
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Garanzia lampade XBO

TIPO DI LAMPADA VITA MEDIA (h) GARANZIA 100% (h)
XBO 500W/H OFR 2000 0-1000
XBO 550W/HTC OFR 600 0-300
XBO 700W/HS OFR 1500 0-750
XBO 700W/HSC OFR 1500 0-750
XBO 900W OFR 2400 0-1200
XBO 1000W/HS OFR 2000 0-1000
XBO 1000W/HSC OFR 2000 0-1000
XBO 1000W/HTP OFR 2400 0-1200
XBO 1600W/HS OFR 2000 0-1000
XBO 1600W/HSC OFR 2000 0-1000
XBO 1600W OFR 2400 0-1200
XBO 1600W/CA OFR 2400 0-1200
XBO 2000W/H OFR 2400 0-1200
XBO 2000W/HS OFR 2400 0-1200
XBO 2000W/HTP OFR 2400 0-1200
XBO 2000W/SHSC OFR 2000 0-1000
XBO 2000W/HC OFR 2400 0-1200
XBO 2000W/HTT OFR 2400 0-1200
XBO 2001W/HTP OFR 2400 0-1200
XBO 2500W OFR 2000 0-1000
XBO 2500W/HS OFR 1500 0-750
XBO 3000W/HTP OFR 1500 0-750
XBO 3000W/H OFR 1500 0-750
XBO 3000W/HS OFR 1500 0-750
XBO 3000W/HTC OFR 1500 0-750
XBO 3600W/HTM OFR 1000 0-500
XBO 3600W/HTC OFR 1000 0-500
XBO 4000W 1000 0-500
XBO 4000W/HS OFR 1000 0-500
XBO 4000W/HTP OFR 1000 0-500
XBO 4000W/HSA OFR 1000 0-500
XBO 4200W/CA OFR 1000 0-500
XBO 4200W/GS OFR 500 0-250
XBO 5000W/H OFR 1000 0-500
XBO 5000W/HBM OFR 1000 0-500
XBO 5000W/HTP OFR 1000 0-500
XBO 6000W/HS OFR 600 0-300
XBO 6000W/HTP OFR 600 0-300
XBO 6500 W 500 0-250
XBO 7000W/HS OFR 500 0-250
XBO 7000W/HSH OFR 500 0-250
XBO 8000W/HS OFR 500 0-250
XBO 10000W/HS OFR 500 0-250
XBENT 2000W 1000 0-500
XBENT 3000W 1000 0-500
XBENT 4000W 1000 0-500
XBENT 7000W 1000 0-500




